RUMMELIG iMIDT

Casebeskrivelse, Rum til os, Hedensted 3
Beskrivelsen er anonymiseret. Borgeren har givet tilladelse til at indga i casen.
Kaj, 35 ar. Har diagnosen simpel skizofreni.

Kaj har modtaget bostgtte i Socialpsykiatrien efter Servicelovens §85 siden 2010. Kaj modtager bostgtte i 3
timer om ugen fra 2010 til 2015 og har siden 2015 vaeret sat ned til 1% time om ugen. Kajs bostgtte
afsluttes i april 2019.

Kaj har tidligere arbejdet som lastbilchauffgr. Han har pa bevillingstidspunktet i 2010 behov for stgtte til at
hente medicin, dbne sin post, til at fa ryddet op i lejligheden, og til at deltage i aktiviteter uden for
hjemmet. Kaj beskriver selv, at han har "brug for at blive skubbet i ryggen hele vejen rundt”.

Kaj har et mal om at fa afklaret sin arbejdsevne. Stgtten har veeret malrettet at genvinde magt over eget liv,
i en proces fra basal ADL traening frem mod afklaring/tilknytning til arbejdsmarkedet. Kajs stgrste
udfordring har vaeret accept af egen situation, der har udfordret hans selvopfattelse og leveregler
voldsomt.

Det veeret en vaesentlig del af Kajs recoveryproces, at han er blevet etableret i en vedvarende bolig, samt
ikke mindst tilknytning til arbejdsmarkedet. Derudover har Kaj erfaret at kunne handtere og lande en
felelsesmaessig konflikt, hvilket har styrket hans tro pa egne evner.

Kaj har tidligere deltaget i andre indsatser gennem jobcentret med henblik pa at vende tilbage til
arbejdsmarkedet, men det har ikke vaeret en succes. Kaj beskriver sin situation som, at han fgler, at han
"har tradt vande i 9 ar”.

Kaj starter op i Projekt Rum til Os i starten af 2018. Det var Kajs visitator i Socialpsykiatrien, der anbefalede
projektet til Kaj, fordi det var et mere skansomt forlgb end et almindeligt jobafklaringsforlgb. Kaj vari
starten skeptisk over for projektet. Han havde ingen forventninger til, at projektet kunne fgre ham videre,
og han havde heller ingen forventninger til sig selv. Han fglte, at systemet havde budt ham pa gentagne
nederlag, og ved ikke at have nogle forventninger kunne han undga endnu en skuffelse.

Kaj gik med i projektet uden at have et mal, og han bestemte sig for bare at tage en dag ad gangen. Kajs
billede af de tidligere indsatser, han havde deltaget i var, at de personer, der kommer videre ud i job, nok
ville have gjort det alligevel af egen kraft, og at de indsatser kommunen stillede pa benene ikke udgjorde
nogen afggrende beskeaeftigelsesfremmende faktor.

Kaj havde en oplevelse af, at de problemer og udfordringer, han havde i forhold til arbejdsmarkedet, blev
behandlet som om kommunen forsggte at kurere cancer med et plaster.

Kaj starter ud med et praktikforlgb pa en lokal virksomhed to gange to timer om ugen. Gennem samtalen
med virksomhedskonsulenten i Projekt Rum til Os finder de frem til de skanehensyn, der er
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hensigtsmaessige for Kaj. Han har brug for, at han ikke bliver presset tidsmaessigt, og at han kan
koncentrere sig om en opgave ad gangen. Kaj har sveert ved selv at sige fra over for krav og arbejdsopgaver,
da han har svzert ved at se i gjnene, at han ikke kan klare det, han tidligere har kunnet, og da han gerne vil
vise, hvad han kan. Han har jo ingen fysiske begraensninger og har svaert ved at godtage de psykiske
udfordringer som forklaring pa, at han ikke kan klare en opgave. Han kan jo bare "tage sig sammen”.

Virksomhedskonsulenten finder en virksomhed, hvor der er kollegaer, der kan stgtte Kaj i at passe pa sig
selv. Kaj beskriver virksomheden som et fantastisk sted med et godt psykisk arbejdsmiljg. Efter et stykke tid
bliver Kaj sat op i tid og arbejder nu 2 gange 3 timer om ugen.

Virksomhedskonsulenten foreslar, at Kaj skal vaere pa arbejdspladsen i et tidsrum, hvor der er indlagt %
times formiddagspause. Kaj syntes fgrst, at det er lidt maerkeligt, at han skal bruge % time af sin sparsomme
arbejdstid pa at holde pause med sine kolleger, men efterfglgende beskriver han dette som en vaesentlig
detalje for, at han fungerer sa godt pa arbejdspladsen: "Det at deltage i pauserne sammen med de andre,
gor, at jeg kommer mere til at fgle mig som en del af gruppen.”

Kaj har en meget staerk arbejdsidentitet. Han fgler sig Igftet positivt af at ga pa arbejde, som om hele livet
rykker en etage op. Det er som om, det giver livet indhold. Kaj citerer Jacob Haugaard "Hvis arbejde er
sundt, sa giv det til de syge”. Det ville han ikke have sagt for 2 ar siden, men det er sadan, han har det i dag.

Kaj har en oplevelse af, at det at have et arbejde har virket bedre end medicin og terapi. Han er stolt af sin
arbejdsplads. Kaj fik udleveret arbejdstgj, blandt andet en jakke med navn pa. Og selvom Kaj har en fin
vinterfrakke haengende derhjemme pa knagen, som bade er varmere og kgnnere, sa tager han alligevel
nogle gange arbejdsjakken pa, nar han skal ned at handle. Fordi den giver ham en styrket identitet. Kaj
siger: "mit selvvaerd ligger i at vaere pa en privat arbejdsplads. Her fgler jeg mig lige med de andre. Det ville
ikke vaere det samme, hvis jeg var pa en offentlig arbejdsplads. Sa ville jeg fgle, at de havde ansat mig for
min skyld. Her fgler jeg, at jeg har en veerdi, fordi der faktisk er nogen, der vil betale mig en Ign, for det
arbejde jeg udfgrer. Det er svaert at forklare....”

Det at have en bostgtte har fungeret meget tryghedsskabende. Det er egentlig ikke, fordi bostgtten har
gjort noget seerligt i forhold til praktikforlgbet, men det at vide, at han kommer og bare er der, er med til at
holde mig pa sporet og hele tiden ggre, at jeg har fokus pa at passe pa mig selv og marke efter. Det er rart,
at bostgtten var med ude at se arbejdspladsen. Han har set de ansigter, jeg mgder derude, og han ved,
hvem det er, jeg taler om, nar vi taler sammen om det. Det vigtigste var sadan set bare, at han var der og
blev ved med at komme. Det var med til at ggre mig klar.

Kaj siger: "Nar folk har lavt selvveerd, sa kan de ikke snakkes op med stgttende samtaler. Det er en lang og
kompliceret proces, men det at der er en, som kommer og som ikke giver op, er tryghedsskabende. Min
bostgtte er som en blgd madras, man kan falde tilbage pa, og det har vaeret en del af mit grundlag for, at
jeg har turde tage nogle chancer og for, at jeg har veeret klar til at tage nogle beslutninger, som jeg skulle
tro pa, at jeg kunne komme videre. Det er som om, at beslutningen kommer af en klarhed omkring, hvad
mit problem er. Jeg har laert at, jeg godt kan komme op igen, selvom jeg far nogle nederlag pa vejen. Min
bostgtte har vaeret god til bare at vaere der. Det har ikke sa ofte vaeret de store dybe ting, vi har talt om,
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men han har vaeret med til at skabe ro og normalitet og skabe en hverdag og ligesom fa problemerne ned
pa jorden. | stedet for at de bare fik lov til at flyve afsted med mig. Man taler godt sammen over en
opvask.”

Hvis jeg skal sige noget om projekt Rum til Os, sa vil jeg sige, at det har vaeret et skraeddersyet projekt til
mig. Der er ikke noget, jeg kan pege pa, som skulle have veeret anderledes, men det handler maske ogsa
om, at jeg har veeret klar til at komme videre.

Det der i mine gjne adskiller dette projekt fra de andre oplevelser, jeg har haft med kommunen er, at de
forskellige mennesker arbejder sammen. At bostgtten, arbejdspladsen, radgiveren og
virksomhedskonsulenten arbejder sammen, det har veeret afggrende for mig, og noget man skulle ggre
noget mere af. | stedet for at fa folk som mig, der bare haenger fast i systemet igennem 9 ar pa
kontanthjaelp. Det har vaeret hardt, fordi man hele tiden er presset gkonomisk og samtidig kgrer rundt i
systemet. Det er hardt, nar man skal igennem "mgllen” flere gange.

Nar jeg i dag far udbetalt min Ign hver den fgrste i maneden, sa fgles det lidt som at vinde i lotto. Man
bliver i hvert tilfaelde ikke gladere af at vaere fattig. Jeg har vaeret pa kontanthjaelp i 9 ar. Det er ikke godt at
give folk sa lidt i sa lang tid. Man kommer bagefter, nar man skal ga at vaere nervgs for, om noget gar i
stykker, fordi man ikke kan erstatte det. Alle de mgbler jeg havde var nogen, jeg havde faet foraeret. Nu
feles det som en sejr, at jeg kan kgbe et nyt bord for 600 kr. i Jysk.

Jeg har fdet meget mere energi og psykisk overskud. Jeg har nok haft ressourcerne i mig, men de var
slappe. De er blevet traenet op igen, og det fgles lidt som at fa en del af livet tilbage. Jeg er blevet meget
gladere.

Nu har jeg et fleksjob pa 6 timer om ugen, mit naeste mal er at se, om jeg kan komme op pa 8 timer, men
jeg skal hele tiden passe p3, at jeg ikke far flere timer, end jeg kan klare. Jeg er heldigvis pa en arbejdsplads,
hvor de passer pa mig. Det er faktisk dem, der siger "ikke mere end 8 timer til at starte med”. Siden jeg er
startet, har jeg faet flere opgaver, der er blevet mere komplicerede. Heldigvis kan jeg altid spgrge, hvis jeg
er i tvivl om noget, og det betyder meget, at jeg kan spgrge alle mine kolleger, sa jeg ikke hele tiden skal
henvende mig til den samme.

Del 2 - Den virksomhedsrettede del af casen

Kaj indtraeder i Projekt Rum til Os i starten af 2018. Det er med en god portion skepsis, at Kaj siger ja til at
komme med i projektet, og i starten er der flere samtaler, der omhandler Kajs forventninger og ikke mindst
tidligere skuffelser til projekter i Jobcenter-regi.

Kaj preesenteres for det tredelte samtaleskema, der betyder, at de kommende samtaler kraever
forberedelse fra Kajs side, og at det bliver mere visuelt og handgribeligt for Kaj, at der er en positiv
bevaegelse i gang.

Kajs egen forstaelse af egen formaen kontra den reelle formaen bliver tydelig i forbindelse med samtalerne,
og Kaj begynder at reflektere over, hvordan et arbejdsliv kan se ud, uden at det indeholder elementer fra
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tidligere beskaeftigelse. Da talen falder pa produktionsvirksomheder, er Kaj meget klar — det har ingen
interesse. Et job skal indeholde noget med biler, da det er der, Kaj ser sine egne kompetencer, da han
tidligere har vaeret langturschauffgr.

Der laves en aftale med en produktionsvirksomhed om opstart af praktik. Opgaven skal besta i indvendig
renggring samt vask af servicebilerne i virksomheden. Desuden skal Kaj sgrge for at pafylde olie,
sprinklervaeske osv. Denne opgave skal Igses om fredagen, og om onsdagen skal Kaj sgrge for, at der er
fyldt op i reservedelskasserne i produktionslokalet. Her tilknyttes en vaerkfgrer som mentor, sdledes at Kaj
har en fast kontaktperson at ga til, hvis der opstar problemer eller er spgrgsmal. Desuden aftales det, at det
kun er den pageldende veaerkfgrer, der kan give Kaj opgaver. Begge dage arbejdes fra 09:00- 11:00.
Arbejdstiden er tilrettelagt saledes, at Kaj ikke deltager i pauser med kollegaerne. Dette gnsker han ikke.

Efter en periode pa 10 uger, hvor Kaj er mgdt hver gang og har udfgrt opgaverne til virksomhedens
tilfredsstillelse, aftales det, at opgaven med bilerne om fredagen skal aflgnnes, da denne opgave kan
udferes selvstaendigt og uden supervision. Derudover gges arbejdstiden med yderligere én time pr. gang,
saledes at der nu arbejdes 6 timer om ugen. Arbejdstiden tilrettelaegges, sa Kaj nu har en halv times frokost
med kollegaerne.

Dette bliver tydeligvis et vendepunkt. Kaj oplever, at han er en del af feellesskabet, han far blandt andet
gode rad omkring madlavning og motion fra sine kollegaer, og disse tager han til sig. Han fortzeller selv at
han er begyndt at spise bade sundere og mere varieret, og at han laver maden selv i stedet for at kpbe
faerdigretter. Desuden er han begyndt at traene lidt.

Efter yderligere seks maneder bliver Kaj visiteret til fleksjob og ansaettes de 6 timer om ugen — dette er
efterfglgende gget til 8 timer om ugen.

De vigtigste dele af forlgbet har veeret:

At lytte til Kaj og derfor blev bilvask koblet med produktion. Bilvasken var et kendt element. | dag vasker Kaj
ikke bilerne mere, men har mange forskellige opgaver i produktionen. Bilvasken var indgangen til en positiv
kendt oplevelse, der gjorde Kaj tryg.

Langsom optrapning af arbejdstid og langsom inklusion blandt kollegaer saledes at den sociale del blev en
naturlig integreret del af arbejdsdagen.

Hyppig opfalgning — i starten hver uge og efter 8 uger hver anden uge. Hyppig telefonisk kontakt i hele
forlgbet — flere gange om ugen — for at hgre om alt er som det skal vaere. Telefonisk kontakt hver uge til
virksomheden i hele forlgbet.

Tydelig og konkret tale til opfglgningsm@gderne omkring det der er svaert. Italesaettelse af forventninger
kontra forventningsafstemning i forhold til Kajs eget selvbillede. Det har vaeret vigtigt at beholde fokus pa
det Kaj kan, i stedet for det Kaj ikke kan. Det har vaeret den svaereste gvelse for Kaj selv, men den har veeret
vigtig for at opna en mgdestabilitet og en glaede ved at ga pa arbejde. Kaj er ikke pa noget tidspunkt blevet
presset til at yde mere, end hvad der forekom realistisk til trods for hans eget gnske om at gge timetallet
konstant. Den proces lykkedes til sidst, men var den sidste smertelige erkendelse som Kaj matte "sluge”.
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Kaj beskriver i dag sin tilveerelse som vaerende ligesom andres. Han har en arbejdsidentitet, hans mor er
stolt af ham, han har en gkonomi, der er stabil og giver ham handlemuligheder, og hans sygdom er en
felgesvend - ikke en barriere.
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